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CLIENT :  
 
ADRESSE :  
 
TELEPHONE :  
 
Date de réception de l’enquête :   
 
 
 

Votre entreprise  AUXI CONSULTING 

Nom : 7, Av François Mitterrand 31390 MARQUEFAVE 

Prénom Représenté par Matthieu BUREL 

Fonction : Siret :800 732 091 00023 

Entreprise : Mail : contact@auxiconsulting.net 

Service :  

 
 
 

Dans le cadre de l’amélioration continue de nos prestations de formations, nous vous 
proposons de répondre à quelques questions concernant les formations effectuées 
par vos salariés. 
 
 
 
 
 
 
 

Enquête satisfaction  
Formations  
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1 Qualité administrative 
 
Concernant les documents administratifs fournis (Devis, programmes, conventions, 
émargements, attestations, certificats, facturation) 
 
Comment jugez-vous la réactivité de l’envoi des documents : 
 
□ Rapide  
 
□ Acceptable 
 
□ A améliorer 
 
Concernant la qualité de ces documents ainsi que les explications fournies, êtes-vous : 
 
□ Très satisfait 
 
□ Peu satisfait 
 
□ Insatisfait 
 
 

2  Organisation de la formation 
 
Le choix des lieux et la flexibilité des dates et horaires vous semble : 
 
□ Très satisfaisant 
 
□ Satisfaisant 
 
□ Insatisfaisant 
 
Estimez-vous que la disponibilité du personnel (formateur ou administratif) en amont 
était : 
 
□ Très satisfaisant 
 
□ Satisfaisant 
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3 Objectifs des formations 
 
Concernant les objectifs pédagogiques des formations, globalement les retours des 
stagiaires sont : 
 
□ Très satisfaisant 
 
□ Satisfaisant 
 
□ Insatisfaisant 
 

4 Supports pédagogiques (numériques ou papiers) 
 
Les supports et/ou outils utilisés lors des formations sont-ils : 
 
□ Très satisfaisant 
 
□ Satisfaisant 
 
□ Insatisfaisant 
 
 

5 Compétences des formateurs 
 
Comment évaluez-vous les compétences pédagogiques : 
 
□ Très compétent 
 
□ Assez compétent 
 
□ Peu compétent 
 
Comment évaluez-vous les compétences techniques : 
  
□ Très compétent 
 
□ Assez compétent 
 
□ Peu compétent 
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6 Compléments  
 
Avez-vous visité notre site internet : 
 
□ Oui 
 
□ Non 
 
Souhaitez-vous apporter des éléments complémentaires : 
 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
 
 
 

Souhaitez-vous être informé du résultat de l’enquête lors d’un rdv :  
 
Oui □   Non □ 
 
 
 
 

Merci de nous retourner ce formulaire d’enquête par mail : contact@auxiconsulting.net 
 
 
 
Nous vous remercions d’avoir pris le temps de répondre à cette enquête et nous comptons 
sur vous afin de nous faire progresser et développer ainsi les compétences de vos salariés. 
 
 
Signature : Date : 


